ACTIVITATEA DE CERCETARE

Chestionarul

Ati gasit subiectul de cercetare pentru proiectul vostru. Acum trebuie sa va ganditi
cum sa gasiti raspunsuri la intrebdri. Chestionarul reprezintd o metoda buna prin
care puteti afla ce cred sau ce stiu oamenii despre subiectul vostru. Metoda
chestionarului are sens in cazul in care va ocupati de o tema care inca joaca rol in
viata oamenilor — de exemplu, cand scrieti despre o cladire situatd in oras despre
care oamenii stiu lucruri. Oricum, in ceea ce priveste obtinerea de date, fapte sau
amintiri personale din trecut, trebuie sa alegeti si alte metode — de exemplu, citirea
si interpretarea surselor scrise, intervievarea martorilor etc.

Sfaturile urmatoare va vor ajuta sa aplicati cu succes un chestionar:

1. Pregatirea

» Realizarea atenta a chestionarului, din punct de vedere al formularii, este una
din cheile succesului. Trebuie sa va ganditi ce doriti sa aflati prin intermediul
chestionarului si sa formulati in sensul acesta intrebarile adecvate.

» Limitati-va doar la cateva intrebari, astfel incat chestionarul sa nu depdseasca
0 pagina.

» Formulati chestionarul de asa natura incat cei vizati sa dea raspunsuri cat mai
scurte si la obiect; daca este necesar puteti nota chiar voi raspunsurile.

= Distingem intre intrebari inchise si intrebari deschise:

- La intrebarile inchise specificati variante de raspuns, din care persoana
chestionata va alege una. Analiza statistica a raspunsurilor la intrebari de
acest gen este foarte simpla si rapida.

- La Iintrebarile deschise persoana chestionatd va formula raspunsul cu
propriile cuvinte. Raspunsurile oferite vor cuprinde o cantitate mai mare
de informatii si va fi mai greu de evaluat statistic, decat in cazul anterior.
Prin urmare, numarul intrebarilor deschise trebuie sa fie limitat.

- Puteti combina intrebarile inchise cu cele deschise. De pilda, la o intrebare
inchisa puteti oferi sansa persoanei chestionate sa dea un raspuns
personal, care nu este inclus in lista de variante posibile.

» La inceputul sau sfarsitul chestionarului puneti intrebdri referitoare la
persoana in cauza. Daca datele personale ale unui anumit individ nu sunt
importante, puteti folosi un chestionar anonim.

» Se recomanda redactarea computerizata a chestionarului.
>>
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Model de chestionar:

,Cartierul nostru in anii '50”

Varsta
Sex
Profesie (optional)

De cand locuiti in acest cartier?
Ce varstd aveati cand v-ati mutat aici?
Ce va amintiti, In mod special, din acea zi?

Erau deja imigranti aici in anii ‘50 si ‘60?
Ati avut contacte cu imigrantii?
Va aduceti aminte de depozitul X? Daca da, ce informatii ne puteti da despre el?

Va aduceti aminte de evenimentul Y? Daca da, ce informatii ne puteti da despre el?

Ce credeti ca a schimbat acest cartier?

Va multumim pentru timpul acordat!

2. Aplicarea chestionarului

Existd mai multe modalitati de a aplica un chestionar. Puteti sa-1 trimiteti
persoanelor vizate si acestea sa vi-l trimita Tnapoi completat. Dar voi veti suporta
eventualele cheltuieli postale. Este mai simplu si mai ieftin sa chestionati personal,
de exemplu, pe strada sau la scoala.

» Daca doriti sd chestionati personal, atunci mentionati la inceputul conversatiei
care este obiectivul chestionarului si prezentati-va, impreuna cu subiectul.
Este posibil ca unele persoane sa nu doreasca sa va raspundd. In acest caz
multumiti-le si cautati alti parteneri de conversatie.

» Luati pixuri. Este bine dacad notati chiar voi rdspunsurile la intrebdri. Acest
lucru intdreste vointa persoanelor de a participa la chestionar.

» Multumiti la sfarsit!
3. Evaluarea

Puteti sintetiza rezultatele printr-un grafic sau printr-o diagrama. Mai multe sfaturi
despre cum sa realizati corect o evaluare de acest fel veti gasi in fisa de lucru
»Statisticile”.
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